OR120182022 Przemet, dnia 31 marca 2022 roku

ZARZADZENIE nr OR.120.18.2022
WOJTA GMINY PRZEMET
z dnia 31 marca 2022 roku
w sprawie wprowadzenia uslugi Mobilny Urzednik

Na podstawie art.33 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym

(Dz. U. 2022 poz.559), zarzadza, co nastepuje:

§1 Wprowadza sie ustuge pod nazwa ,.Mobilny Urzednik” polegajacg na obstudze
mieszkancow gminy Przemgt poza siedzibg Urzedu Gminy w Przemegcie.

§2 Zasady 1 zakres funkcjonowania ustugi reguluje Regulamin ustugi ,,Mobilny
Urzednik” w Urzedzie Gminy w Przemecie, stanowiacy zatacznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

§3 Powoluje si¢ koordynatora projektu — Julite Nitschke Referenta w Wydziale
Organizacyjnym.

§4 Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy Przemgt.

§5 Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Przygotowata:
Julita Nitschke



Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Wojta Gminy Przemet nr OR.120.18.2022 .z dnia 31 marca 2022 roku
W sprawie wprowadzenia ustugi Mobilnego Urzednika

Regulamin dziatania Mobilnego Urzgdnika w Urzedzie Gminy w Przemecie

§1 Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie dzialania Mobilnego Urzednika
w Urze¢dzie Gminy w Przemecie, zwanym dalej Regulaminem, jest mowa o:

1) Mobilnym Urzedniku — nalezy przez to rozumie¢ pracownika Urzedu Gminy
w Przemecie wydelegowanego do obstugi uprawnionych mieszkanicow gminy
Przemet poza siedzibg Urzedu Gminy w Przemecie,

2) Ustudze — nalezy przez to rozumie¢ procedure administracyjng badz jej czesé,
lezaca w kompetencjach dziatania Urzedu Gminy w Przemecie, mozliwa
do przeprowadzenia poza siedziba Urzedu Gminy w Przemecie
przez upowaznionego pracownika.

3) Kliencie — nalezy przez to rozumie¢ osobe uprawniong do skorzystania
z obstugi w ramach Mobilnego Urzgdnika zgodnie z §3 ust. 2 niniejszego
Regulaminu.

4) Dniach obshugi Mobilnego Urzgdnika — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczone
dni w tygodniu, w ktdrych realizowana jest obstuga mieszkancéw w ramach
dzialania Mobilnego Urzednika

5) Miejscu $wiadczenia ustugi — nalezy przez to rozumieé lokalizacje poza
siedzibg Urzedu Gminy w Przemecie, w ktérej odbywa sie obstuga Klienta
w ramach dzialania Mobilnego Urzednika.

§2 . 1. Zakres uslug Swiadczonych w ramach dzialania Mobilnego Urzednika
obejmuje:

1) Wydziat Spraw Obywatelskich i Zarzadzania Kryzysowego

— Sporzgdzenie protokotu zawierajacego ostatnig wole spadkodawcy

2)  Wydziat Podatkowy

Pomoc przy wypelnianiu informacji podatkowych:

— Informacja o nieruchomosciach i obiektach budowlanych IN-1, oraz
zataczniki ZIN-1, ZIN-2, ZIN-3,

— Informacja o gruntach IR-1, oraz zalgczniki ZIR-1, ZIR-2, ZIR-3,

— Informacja o lasach IL-1m oraz zatgczniki ZIL-1, ZIL-2, ZIL-3,



3)  Wydzial Rolnictwa i Ochrony Srodowiska
— Zgloszenie zamiaru usuniecia drzewa ,

— Whniosek o udzielenie zezwolenia na usuniecie drzewa lub krzewu,

4) Wydziat Planowania Przestrzennego i Nieruchomosci

— wydanie zaswiadczenia o przeznaczeniu w planie zagospodarowania
przestrzennego  lub/i  studium  uwarunkowan i  kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego oraz potozeniu nieruchomosci

w obszarze zdegradowanym i obszarze rewitalizacji,

— wydanie wypisu lub/i wyrysu ze studium lub planu zagospodarowania
przestrzennego,

5) Biuro ds. OSP:

— Pomoc przy wypelianiu wniosku o0 przyznanie $wiadczenia
ratowniczego
— Potwierdzanie tozsamosci $wiadka skladajgcego o$wiadczenie
do wniosku o przyznanie swiadczenia ratowniczego.
§3 W uzasadnionych przypadkach, na wniosek zainteresowanego katalog ustug moze
zostac rozszerzony przez Wojta.
§4 1. Osoby uprawnione do skorzystania z ustug Mobilnego Urzednika:

1) Mieszkancy Gminy Przemet o szczegélnych potrzebach, ktérzy z powodu
niepetnosprawnosci lub choroby maja ograniczenia w poruszaniu sie w stopniu
uniemozliwiajgcym samodzielng wizyte w Urzedzie oraz spetniajg co najmniej
dwa z ponizszych kryteridw:

— posiadajg orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu
niepelnosprawnosci.

— s3 w wieku 65+,

— s3 ostabione chorobami, z czasowym lub trwalym ograniczeniem
mozliwosci poruszania si¢ dotarcia do miejsca $wiadczenia ushug,

— sg osobami zaleznymi 15+,

— sg opiekunami faktycznych oso6b zaleznych, w sprawie o0s6b
korzystajacej z ustugi Mobilnego Urzednika

2) Kazda osoba wskazana powyzej, w trakcie zgloszenia o ktéorym mowa
w § 4 bedzie zobowigzana do potwierdzenia, Zze jest osobg uprawniona

do skorzystania z Ustugi.



§5 W uzasadnionych przypadkach, na wniosek zainteresowanego katalog o0s6b
uprawnionych moze zosta¢ rozszerzony przez Wojta.
§6 1. Dzialania Mobilnego Urze¢dnika

1) Miejscem $wiadczenia ushugi jest miejsce zamieszkania Klienta, znajdujace sie
w granicach administracyjnych gminy Przemet.

2) Aby skorzysta¢ z obstugi Mobilnego Urzednika nalezy dokonaé zgloszenia:

— telefonicznie pod nr telefonu 65 615 69 66,

— pocztg na adres: Urzad Gminy Przemet ul. Jagiellonska 8, 64-234
Przemet,

— e —mailowo na adres : urzad@przemet.pl

— za posrednictwem osoby trzeciej.

3) Zgloszenia sg przyjmowane w godzinach pracy Urzedu Gminy w Przemecie.

4) Zgloszenia, o ktérych mowa w ust. 3 sa obstlugiwane w kolejnosci
ich przyjecia.

5) Usluga zostanie zrealizowana w najblizszym wolnym terminie w dniu obstugi
Mobilnego Urzednika do 30 dni od daty przyjecia zgtoszenia.

6) W przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Klienta, ushuga nie moze
zosta¢ zrealizowana we wczesniej ustalonym terminie, Klient obowigzany
Jest do odwotania zgloszenia najp6zniej w dniu poprzedzajacym dzien obstugi,
w ktérym miato by¢ obstuzone jego zgloszenie, do godz. 14:00.

7) W przypadku gdy Klient nie dopelni obowigzku okreslonego w § 4 ust.6
trzykrotnie, kolejne jego zgloszenia mogg nie zostaé przyjete,

8) W przypadku, gdy obstuga Mobilnego Urzednika nie moze by¢ zrealizowana
z przyczyn lezacych po stronie Urzedu Gminy Przemet , Klienci bedg po tym
informowani telefonicznie nie poézniej niz 2 godziny przed ustalonym
terminem obstugi zgloszenia,

9) Pracownik przyjmujgc zgloszenie w sprawie skorzystania z Uslugi
przeprowadzi wstepng rozmowe z osoba zglaszajacg cheé skorzystania
z Ustugi. W zgloszeniu nalezy krétko wyjasni¢ czego sprawa dotyczy, podaé
imi¢ i nazwisko oraz numer telefonu do kontaktu,

10) Mobilny Urzednik udzieli wszelkich wyjasnien w zwigzku ze zgloszeniem
osoby zainteresowanej,

11) Koordynator projektu prowadzi rejestr zgloszen.



12) Wizyta Mobilnego Urzegdnika bedzie za kazdym razem potwierdzane
telefonicznie najp6zniej do godz. 15:00 w dniu poprzedzajagcym wizyte przez
koordynatora projektu.

13) W ramach telefonicznego potwierdzenia wizyty, Klientowi zostaje podane
imi¢ i nazwisko oraz numer telefonu Mobilnego Urzednika, ktéry bedzie
realizowat ustuge.

14) Mobilny Urzednik w dniu realizacji zgloszenia , przed rozpoczeciem
wykonania ustugi ma obowigzek okaza¢ si¢ legitymacjg stuzbowa.

15) Wizyta Mobilnego Urzednika odbywa si¢ z zachowaniem rezimu sanitarnego.
Klient jak i osoby obecne w dokonywaniu czynnos$ci majg obowiazek
zachowania wiasciwego dystansu, takze zastoniecia ust i nosa oraz
wczesniejszego zdezynfekowania dloni.

16) Pracownik odstagpi od realizacji ustugi w przypadku stwierdzenia
jakiegokolwiek zagrozenia dla bezpieczefistwa wilasnego lub innych oséb
obecnych w trakcie wykonywania ustugi.

17) Korzystanie z ustugi Mobilnego Urzednika jest bezplatne.

18) Wszelkie uwagi dotyczace Mobilnego Urzednika nalezy kierowaé
do koordynatora projektu: Julita Nitschke julita.nitschke@przemet.pl

19) Ustuga Mobilnego Urzednika jest bezptatna.

§7 Przetwarzanie danych osobowych Klienta:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wéjt Gminy Przemet
majacy siedzibe w Przemecie przy ul. Jagielloniskiej 8 (64-234).

2) W sprawie ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé si¢ z Inspektorem
Ochrony Danych w Urzgdzie pod adresem e-mail: iod@przemet.pl

3) Pani/Pana dane przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a oraz art. 9
ust. 2 lit. a RODO na podstawie zgody osoby, ktorej dane dotyczace
w celu skorzystania z ustugi Mobilny Urzednik.

4) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny
do realizacji celéw wskazanych wyzej, a po tym czasie okres wynikajacy
z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym przepisow ustawy
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

5) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wylgcznie podmioty
uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa

oraz podmioty realizujgce ustugi w imieniu i na rzecz Administratora.



6) Przysluguje Pani/Panu prawo dostgpu do swoich danych osobowych, prawo
ich sprostowania, a w okre§lonych prawnie przypadkach réwniez prawo
do ograniczenia przetwarzania. Realizacja powyzszych uprawnien musi byé
zgodna z przepisami prawa na podstawie ktorych odbywa sie przez
przetwarzanie danych.

7) Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,
ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych jesli Pani/Pana
zdaniem, przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana - narusza przepisy

unijnego rozporzadzenia RODO.
8) Przekazanie Pani/Pana danych osobowych jest wymogiem koniecznym

do skorzystania z ustugi Mobilnego Urzednika.

9) Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany

i nie bedg profilowane.



