OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA Zalacznik nr 2

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym na potrzeby Urzgdu Gminy w Przemgcie. Zakres uslug obejmuje
przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie przesylek pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym oraz ich zwrot po wyczerpaniu mozliwo$ci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy i zwrot ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru) pokwitowane przez
adresata.

2. Wykonawca zobowiagzany bedzie $wiadczy¢ ustugi pocztowe bedace przedmiotem
zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci z :

— ustawg z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r., poz. 2188, ze
zm.),

— ustawg z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z
2018 r., poz. 2096, ze zm.),

— ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2017 r., poz. 201, ze
zm.),

— ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. 22019 r., poz. 1145),

— ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2018 r., poz.
1987, ze zm.).

3. Przez przesyltki pocztowe, bedace przedmiotem zamowienia rozumie sig:

a) Przesylki listowe krajowe i zagraniczne o wadze do 2000 g (Format S, M, L):

a) zwykle ekonomiczne — przesytka nierejestrowana nie bedgca przesytkg najszybciej
kategorii,

b) zwykle priorytetowe — przesytka nierejestrowana najszybszej kategorii,

c) polecone ekonomiczne — przesytka rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej
kategorii, przemieszczana i dorgczana w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata,
ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem,

d) polecone priorytetowe — przesylka rejestrowana najszybszej kategorii,
przemieszczana i dorgczana w sposOb zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem
zawartosci lub uszkodzeniem,

e) polecone ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytka
rejestrowana nie bedaca przesytka najszybszej kategorii, przyjgta za potwierdzeniem
nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru,

f) polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytka
rejestrowana najszybszej kategorii, przyjeta za potwierdzeniem nadania i dorgczona
za pokwitowaniem odbioru.

Wymiary przesytek listowych:

Format S — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — zaden z wymiaré6w nie moze przekroczy¢: wysokos$¢ (grubosc¢) 20 mm,
dtugos¢ 230 mm, szerokos¢ 160 mm.

Masa do 500g.

Format M — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — zaden z wymiaré6w nie moze przekroczyé: wysokos¢ (grubos¢) 20 mm,
dhugos¢ 325 mm, szerokos¢ 230 mm.

Masa do 1000g.

Format L — to przesytka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,



Maksimum — suma dlugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z
tych wymiaréw (dtugo$¢) nie moze przekroczy¢ 600mm.
Masa do 2000g.

b) Paczki pocztowe krajowe o wadze do 10 000 g (Gabaryt A'i B):

a) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczka rejestrowana
ekonomiczna przyj¢ta za potwierdzeniem nadania i dorgczenia za pokwitowaniem
odbioru,

b) priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczka rejestrowana
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za
pokwitowaniem odbioru.

Wymiary paczek pocztowych:

Gabaryt A — to paczka o wymiarach:

Minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
Maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: dlugosé 600 mm, szerokos¢ 500
mm, wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B — to paczka o wymiarach:

Minimum — jesli cho¢ jeden z wymiarow przekracza dtugo$¢ 600 mm, szeroko$¢ 500 mm,
wysoko$¢ 300 mm,

Maksimum — suma dtugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz
dlugo$¢ nie moze by¢ wigksza niz 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze
przekroczy¢ 1500 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja +/- 2 mm.

€) Przesylki pocztowe o terminie realizacji do 24 godzin, wymagajace szczegdlnego
traktowania. W ramach ustugi moga by¢ nadawane przesytki o masie do:
— opakowanie firmowe do 1 kg,
— do5KkKg,
— ponad 5 kg do 10 kg,
— ponad 10 kg do 20 kg,
— ponad 20 kg do 30 kg,
— ponad 30 kg do 50 kg.
Przez zwroty rozumie si¢ zwroty niedor¢czonych przesylek pocztowych po wyczerpaniu
mozliwosci ich dorgczenia lud wydania odbiorcy, z podaniem przyczyny niedore¢czenia. Przez
ZPO (zwrotne potwierdzenie odbioru) rozumie si¢ zwrot pokwitowanego przez adresata
potwierdzenia odbioru.
Ustuga dostarczenia przesytek pocztowych swiadczona bedzie przez Wykonawce do kazdego
wskazanego przez Zamawiajacego adresu na terenie RP i poza granicami RP.
Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesylek pocztowych (przesytek listowych i
paczek pocztowych) w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i
uszkodzenia do miejsca zgodnie z adresem przeznaczenia.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wlasciwego przygotowania przesyltek pocztowych do
nadania oraz sporzadzenia zestawien dla przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych.
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym, przez co
nalezy rozumiec:
a) Dla przesylek rejestrowanych - wpisanie kazdej przesytki do pocztowej ksigzki
nadawczej lub innego rownowaznego dokumentu w dwoch egzemplarzach, z ktorych



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

oryginal bedzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych , a kopia
stanowi¢ bedzie dla Zamawiajgcego potwierdzenie nadanie danej partii przesytek,

b) Dla przesytek zwyklych — nierejestrowanych — zestawienie ilosciowo-warto$ciowe
przesytek wg poszczegdlnych kategorii wagowych sporzadzone dla celéw
rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach, z ktorych oryginat bedzie przeznaczony dla
Wykonawey w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ begdzie dla Zamawiajacego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

Zamawiajacy bedzie korzystal wylacznie ze swojego opakowania przesylek pocztowych i nie
dopuszcza mozliwosci przepakowania przesytek przez Wykonawcg. Opakowanie przesylek
listowych stanowi koperta Zamawiajacego, odpowiednio zabezpieczona. Opakowanie paczki
powinno stanowi¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawartoSci oraz uniemozliwiaé
uszkodzenie przesytki w czasie przemieszczania. W przypadku uszkodzenia przesytki
pocztowej przez Wykonawce ma on obowigzek zabezpieczy¢ przesylke, a w przypadku
znacznych uszkodzen przesylki rejestrowanej — sporzadzi¢ protokolarny opis jej stanu, bez
wgladu w jej zawarto$¢, chyba ze w wyniku uszkodzenia przesylki rejestrowanej moze
wystapi¢ dalsze uszkodzenie lub ubytek jej zawartosci.

Zamawiajacy bedzie umieszczal na przesytkach pocztowych w sposob trwaty i czytelny
informacje jednoznacznie identyfikujace adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajac rodzaj
przesyiki.

Zamawiajacy bedzie umieszczal na stronie adresowej przesytek oznaczenie potwierdzajace
whniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci podanej
przez Wykonawce.

Miejsce nadania przesytek pocztowych (wraz ze stosowng dokumentacja potwierdzajaca ich
ilos¢ 1 rodzaj) bedzie wskazana przez Wykonawce, placowka nadawcza Wykonawcy
usytuowana na terenie miejscowosci Przemgt, czynna codziennie w dniu robocze, od
poniedziatku do pigtku, w godzinach co najmniej od 08:00 do 15:00.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ dostarcza¢ przesylki pocztowe do placowki nadawczej
Wykonawcy, usytuowanej na terenie miejscowosci Przemet, w dniu robocze, od poniedziatku
do piatku w godzinach pomiedzy 13:00 a 15:00.

W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada placowki nadawczej na terenie miejscowosci
Przemet, przesytki pocztowe przygotowane do wystania beda odbierane przez Wykonawce
bezptatnie z biura podawczego Zamawiajacego, raz dziennie, w dni robocze, od poniedziatku
do pigtku w godzinach migdzy 14:00 do 15:00. Odbioru przesytek wychodzacych dokonywaé
bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.
Przez biuro podawcze Zamawiajacego rozumie si¢ Biuro Obshlugi Klienta Urzgdu Gminy w
Przemgcie, ul. Jagiellonska 8, 64-234 Przemet zlokalizowane w siedzibie Zamawiajacego w
Przemecie, na parterze w pokoju nr 15.

Nadania przesytek pocztowych objetych przedmiotem zamdwienia nastepowaé bedzie w dniu
ich przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego.

Odbior przesytek pocztowych przygotowanych do wysylki bedzie kazdorazowo
dokumentowany przez przedstawiciela Wykonawcy pieczecia, podpisem i datg w pocztowej
ksigzce nadawczej lub w innym dokumencie (dla przesylek rejestrowanych) oraz na
zestawieniu ilosciowo-warto$ciowym przesytek wg poszczegolnych kategorii wagowych (dla
przesytek zwyktych — nierejestrowanych).

Wykonawca bedzie dorgczat do siedziby Zamawiajacego przesytki pocztowe oraz ZPO
(zwrotne potwierdzenie odbioru) i zwroty, raz dziennie, w dni robocze, od poniedziatku do
piatku w godzinach pomiedzy 08:00 a 10:00.

Zwrot niedoreczonych przesylek pocztowych do Zamawiajgcego odbywaé si¢ bedzie
niezwlocznie po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczenia, z podaniem przyczyny
niedorgczenia. Wykonawca jest zobowigzany codziennie przekazywa¢ Zamawiajacemu
informacj¢ o ilosci zwrotow (jesli sa zwroty). Wykonawca jest zobowigzany do dorgczenia
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Zamawiajgcemu pokwitowania przez adresata zwrotnego potwierdzenia odbioru,
niezwlocznie po dokonaniu doreczenia przesytki adresatowi.

W przypadku nieobecno$ci adresata przesylki, Wykonawca pozostawia zawiadomienie
(pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazanym gdzie i kiedy adresat moze
odebra¢ przesyltke. Termin do odbioru przesyliki przez adresata wynosi 7 dni, liczac od dnia
pozostawienia pierwszego zawiadomienia (awizo); w przypadku niepodjecia przesytki w tym
terminie przesytka jest awizowana powtdrnie poprzez pozostawienie drugiego zawiadomienie
o mozliwosci odbioru przesytki w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty pierwszego
zawiadomienia. Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajacemu, wraz z
podaniem przyczyny nie odebrania przez adresata (zgodnie z art. 150 Ordynacji podatkowej
lub art. 44 Kodeksu postgpowania administracyjnego).

Przesylki pocztowe nadawane przez Zamawiajacego zawieraja pisma, do ktérych maja
zastosowanie przepisy o dorgczeniach okreslone w Kodeksie postgpowania administracyjnego
oraz w Kodeksie postgpowania cywilnego, dlatego Zamawiajagcy wymaga, aby data nadania
przesytek pocztowych potwierdzona byla przez umieszczenie odcisku datownika placowki
pocztowej na przesytkach oraz na dowodzie ich nadania (w pocztowej ksigzce nadawczej)
oraz by data ta byla rownoznaczna z zachowaniem termindéw, wynikajacych z przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa. Przez ,,zachowanie terminu” Zamawiajacy rozumie
dzien dokonania czynnosci pewnego zdarzenia, z ktérym przepisy prawa wigza okre§lone
skutki prawne (czynnoscig takg jest np. nadanie przesyiki).

Zamawiajacy bedzie korzystal z wlasnych drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla
przesytek krajowych (zgodnych z KPA, KPC, KPK, OP i Prawo postgpowania przed sagdami
administracyjnymi). Zamawiajacy bedzie korzystal z nalezacych do Wykonawcy: drukow
zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek zagranicznych i drukéw paczka pocztowa
oraz pozostatych przesytek. Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego dostarczania do
siedziby Zamawiajacego drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek
zagranicznych i drukdéw paczka pocztowa oraz pozostatych przesylek.

Zamawiajacy okreslit w formularzu ofertowym przewidywane rodzaje przesylek (ustug
pocztowych) jakie moga by¢ zlecane Wykonawcy oraz orientacyjne ilosci danej
korespondencji w skali dwoch lat. Zamawiajacy przyjat Srednioroczng ilo$¢ wyslanej
korespondencji mnozac razy lata trwania umowy. Zestawienie to daje podstawe do wyliczenia
ceny. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do zrealizowania w 100% podanych ilosci przesytek.
Rodzaje i ilosci przesylek w ramach $wiadczonych ustug sg szacunkowe i1 begda ulegaty
zmianie w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie
bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian ilo$ciowych i rodzajowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia.

wykonawca zagwarantuje niezmienno$¢ cen zaproponowanych w Formularzu cenowym przez
okres trwania umowy tj. od 2 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 r.

Wysokos¢ wynagrodzenia ulegnie zmianie w przypadku zmiany stawki podatku VAT.

W przypadku zmiany stawki podatku VAT, wynagrodzenie za ustugi $swiadczone od dnia
wejscia w zycie zmiany bedzie uwzgledniato stawke podatku VAT po zmianie. Za datg
$wiadczenia ustugi uwaza si¢ dat¢ nadania przesytki lub date zwrdcenia niedorgczonej
przesyltki do nadawcy.

Reklamacje z tytulu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zglosi¢c do Wykonawcy po
uplywie 14 dni od nadania przesyiki rejestrowanej, nie pozniej jednak niz w terminie 12
miesiccy od dnia ich nadania . Termin udzielania odpowiedzi na reklamacje nie moze
przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji.



